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PİYASA GÖZETİMİ VE DENETİMİ SONUÇLARI

Temel amacı piyasaya mevzuata uygun ve güvenli ürün arz edilmesinin sağlanması olan piyasa gözetimi ve denetimi (PGD) faaliyetlerini ülkemizde 9 farklı kamu kuruluşu yürütmektedir. PGD uygulamasının temelini oluşturan kalite altyapısının kurulması ve AB teknik mevzuatının uyumlaştırılması çalışmalarında önemli rol üstlenen Bakanlığımız, ulusal düzeyde koordinatör kuruluş olarak görevlendirilmiştir. 

Bakanlığımızca,  söz konusu koordinasyon görevi kapsamında, 2009 yılından bu yana her sene PGD kuruluşlarının bir önceki yıla ait denetim istatistikleri derlenerek, PGD'nin yıllar içindeki gelişiminin ortaya konulması amacıyla yıllık raporlar hazırlanmaktır. Bununla birlikte, 2018 yılı ilk dokuz aylık döneminden başlamak üzere, PGD raporları üçer aylık aralıklarla yayımlanarak kamuoyu düzenli olarak bilgilendirilmektedir.  

METODOLOJİ

Okumakta olduğunuz bu Rapor, Avrupa Birliği (AB) uygulamaları da göz önünde bulundurularak tespit edilen metodoloji[footnoteRef:1] çerçevesinde hazırlanmış olup, bu metodolojiye uygun ve kıyaslanabilecek formatta veri sağlayabilen kuruluşların verileri genel değerlendirmeye dahil edilmiştir.  [1: 1 Avrupa Komisyonu’nun ilk olarak 2008 yılında hazırlayarak kamuoyuyla paylaştığı, AB üye ülkelerinde gıda dışı tüketici ürünlerinin denetimi ile ilgili performans değerlendirmesine imkan sağlayan verilerin derlendiği “Tüketici Piyasaları Karnesi” çalışmasında kullanılan metodoloji göz önünde bulundurulmuştur.  ] 


Verilerin sağlıklı bir biçimde karşılaştırılabilmesi adına, bu raporda Ticaret Bakanlığı, Sanayi ve Teknoloji Bakanlığı (yasal metroloji ile petrol ve LPG ürünleri ürün grupları hariç), Aile, Çalışma ve Sosyal Hizmetler Bakanlığı, Tarım ve Orman Bakanlığı (tütün ve tütün mamulleri ile kimyevi ve organik gübreler hariç), Sağlık Bakanlığı, Çevre ve Şehircilik Bakanlığı (katı yakıtlar hariç), Ulaştırma ve Altyapı Bakanlığı ile Bilgi Teknolojileri ve İletişim Kurumu verileri değerlendirmeye alınmıştır. 

Bununla birlikte, grafiklere yansıtılamayan ve genel değerlendirmeye dahil edilemeyen söz konusu veriler rapor içerisinde ayrıca değerlendirilmiştir.

Öte yandan, söz konusu denetim verileri ilgili PGD kuruluşlarından temin edilmiş olup, 2019 yılı Ocak, Şubat ve Mart ayına ilişkin olarak denetim, test/deney veya değerlendirme süreci devam eden ürünler bulunmaktadır. 













2019 YILI İLK ÜÇ AYINA İLİŞKİN VERİLER VE DEĞERLENDİRME


A. GENEL DEĞERLENDİRME
 Bahsi geçen 8 PGD kuruluşu tarafından denetlenen toplam ürün parti sayısının 37.372 olduğu tespit edilmiştir. 1056 adet ürünün test/deney süreci devam ettiği için denetimi henüz sonuçlandırılamamıştır. Denetlenen ürünlerden 32.741 parti ürün uygun bulunmuştur.

PGD kuruluşlarınca denetlenen toplam ürün partileri içerisinde 97 parti ürün güvensiz ve 3.478 ürün uygunsuz olarak tespit edilmiş ve uygunsuz ve güvensiz bulunan ürün partilerinin toplam oranı %9,8 olarak gerçekleşmiştir.  





İlgili dönemde 6.472 ithal ürün partisi denetlenmiş, bunların %19’u uygunsuz veya güvensiz bulunmuştur. Bununla birlikte, 30.900 yerli ürün partisi denetlenmiş, bunların %8’i uygunsuz veya güvensiz bulunmuştur.

Denetlenen tüm ürünler içerisinde ithal ürünlerin payı %17 olmuştur. Buna karşın, uygunsuz ve güvensiz bulunan ürünlerin %35’ini ithal ürünlerin oluşturması dikkat çekicidir.




Test ve/veya muayene yapılan ürün parti sayısı 12.087, test edilen ürünler içerisinde güvensiz ürün tespit oranı da %0.47 (52 ürün partisi)  olarak gerçekleşmiştir. En fazla test ve/veya muayene sırasıyla gıda maddeleri, yem ve yem hammaddeleri, hazır beton ve telsiz ve telekomünikasyon terminal ekipmanları ürün gruplarında yapılmıştır.

2019 yılı ilk üç ayında test/muayene yapılan ürünlerden 52 ürün partisi güvensiz bulunmuş olup, söz konusu rakam toplam güvensizliklerin (97 ürün partisi) %54’ünün test/muayene sonucunda tespit edildiğini göstermektedir. Bu durum, vatandaşlarımızın korunması için bu işlemlerin ne kadar önemli olduğunun bir göstergesidir. Böylece, PGD kuruluşlarının test/muayene işlemlerinin genel olarak 2019 yılı ilk üç ayında riskli ürünleri tespitte etkin oldukları söylenebilir.




Söz konusu dönemde 3478 ürünün uygunsuz olduğu tespit edilmiştir. 2960’ına 21.373.796 TL tutarında idari para cezası uygulanmıştır. Bununla birlikte, güvensiz olduğu tespit edilen ve hakkında önlem kararı alınan 97 ürünün 46’sına da 860.605 TL tutarında idari para cezası uygulanmıştır. 

Diğer taraftan;

· Çevre ve Şehircilik Bakanlığı tarafından, hazır beton dışındaki yapı malzemeleri ürün grubunda uygunsuzluk tespiti yapılan 793 denetimin 792'sine uygunsuzluğun giderilmesi için süre verildiği ve 1 tanesine ceza yazıldığı belirtilmiş, 107 adet firma kapandığı için denetimin tamamlanamadığı ve numune alınan 57 adet denetimin test deney sürecinin devam ettiği ifade edilmiş,
· Çevre ve Şehircilik Bakanlığı tarafından, hazır beton ürün grubunda denetlenen 1259 ürünün 876'sının numune alınarak test deneye tabi tutulanlardan, 383'ünün ise teknik dosya incelemesi yapılanlardan geldiği, 114 ürünle ilgili test deney süreci tamamlanmadığı ve 7 adet firma kapandığı için denetim sürecinin tamamlanamadığı ifade edilmiş,
· Sağlık Bakanlığı tarafından, kozmetik ürün grubunda 6 firmaya Sorumlu Teknik Eleman bulundurmamakta dolayı 10.000'er TL olmak üzere toplam 60.0000 TL idari para cezası uygulandığı bildirilmiş,
· Ulaştırma ve Altyapı Bakanlığı tarafından, gezi teknelerinde uygunsuz olduğu tespit edilen ürün için belirlenen süre içerisinde ilgili firma tarafından düzeltici eylemde bulunularak uygunsuzluğun giderildiği bilgisi verilmiştir.



B. ÜRÜN GRUBU BAZINDA DEĞERLENDİRME

Ürün grubu bazında bir değerlendirme yapıldığında, denetlenen ürün parti sayısına kıyasla uygunsuzluk/güvensizlik tespitinin en yüksek olduğu 10 ürün grubunun sırasıyla piroteknik ürünler (%75), deterjanlar (%68), hava aromatize edici ürünler (%67), elektrikli ekipmanlar (%47), hazır beton dışı yapı malzemeleri (%41), makineler (%39), kozmetikler (%36), asansörler (%27),  telsiz ve telekomünikasyon terminal ekipmanları (%23) ve otomotiv (%12) olduğu görülmektedir.



Denetlenen ithal ürünler içerisinde uygunsuzluk/güvensizlik oranları en yüksek ürün grupları ise asansörler (%89), hazır beton dışı yapı malzemeleri (%75), piroteknik ürünler (%75), elektrikli ekipmanlar (%47), makineler (%35), telsiz ve telekomünikasyon terminal ekipmanları (%33), taşınabilir basınçlı ekipmanlar (%32), kozmetikler (%19), teleferik (%14) ve gezi tekneleri (%12) şeklindedir. Bu grafikte yer alan ürün gruplarından, asansörler, hazır beton dışı yapı malzemeleri, telsiz ve telekomünikasyon terminal ekipmanları, taşınabilir basınçlı ekipmanlar ve gezi tekneleri ürün gruplarında ithal ürünlerdeki uygunsuzluk/güvensizlik oranının yerli ürünlerdeki uygunsuzluk/güvensizlik oranından yüksek olması dikkat çekicidir.





C. DİĞER VERİLER

Diğer verilerle çeşitli nedenlerle karşılaştırılamadığı için yukarıdaki bölümlerde yer alan değerlendirmelere dâhil edilemeyen denetim sonuçları ise aşağıda yer almaktadır.

Rapor kapsamı dönemde Sanayi ve Teknoloji Bakanlığı tarafından yasal metroloji ürün grubunda 32 ürün denetlenmiş, söz konusu denetimlerde 1 tane uygunsuzluk tespit edilmiştir. Ayrıca kullanımda yer alan ölçü aletlerine yönelik muayene işlemlerinde 382’si aykırı ve 278.870'i de uygun olmak üzere 279.252 adet ölçü aletinin muayenesi gerçekleştirilmiştir. Bakanlık tarafından petrol ve LPG ürünleri ürün grubunda 2.948 ürün denetlenmiş, bu ürünlerin 11 tanesinde test/muayene yapılmıştır. Akaryakıt ürünlerinin denetimi yanısıra, LPG istasyonlarında bilgi ve belge kontrolü yapılmış ve bu kapsamda 347 adet istasyonda denetim gerçekleştirilmiş, bu denetimlerde 3 adet istasyonda sorumlu müdür olmadığı/çalıştırılmadığı tespit edilmiştir.

Çevre ve Şehircilik Bakanlığı sorumluluğunda bulunan katı yakıt ürün grubunda 1.297.505 adet denetim yapılmış, 550 adet test yapılmış ve 445 adet uygunsuzluk tespit edilmiş olup 67.771 TL idari para cezası uygulanmıştır. Söz konusu denetimler 2872 sayılı Çevre Kanunu kapsamında yapılmakta olup, Kanun'da güvensiz ve uygunsuz ürün tanımı bulunmadığından dolayı, uygunsuz ürün tanımına karşılık olarak teknik mevzuatına uygun olmayan ürünler alınmıştır, ancak güvensiz ürünlere dair bir veri oluşturulamamıştır.

Tarım ve Orman Bakanlığı tarafından, kimyevi ve organik gübreler ürün grubunda ise 1865’i ithal olmak üzere 6.872 ürün partisi denetlenmiş, 153 adet test yapılmış ve 26 adet ürün partisi uygunsuz bulunmuştur. Bu ürünlerin 16’sına toplam 201.566 TL idari para cezası uygulanmıştır.

Tarım ve Orman Bakanlığı tarafından, sigara ürün grubunda 7, nargilelik tütün mamulü ürün grubunda 223, sarmalık kıyılmış tütün mamulü ürün grubunda 17 ve puro ve sigarillo ürün grubunda 17 denetim yapılmıştır. Nargilelik tütün mamülünde 120, puro ve sigarillo ürün grubunda 6 adet uygunsuzluk tespit edilmiş olup, söz konusu ürünlerin piyasaya arzına izin verilmemiştir.




GRAFİK-3 YERLİ VE İTHAL ÜRÜNLERDE DENETİM SONUÇLARI

UYGUN BULUNAN 
  ÜRÜN PARTİ SAYISI	
İTHAL ÜRÜNLER	YERLİ ÜRÜNLER	5230	27511	UYGUNSUZ BULUNAN 
 ÜRÜN PARTİ SAYISI	
İTHAL ÜRÜNLER	YERLİ ÜRÜNLER	1238	2240	GÜVENSİZ BULUNAN 
 ÜRÜN PARTİ SAYISI	
İTHAL ÜRÜNLER	YERLİ ÜRÜNLER	4	93	



GRAFİK-4 DENETLENEN ÜRÜNLER VE TEST/MUAYENE İLİŞKİSİ

DENETLENEN ÜRÜNLER VE TEST/MUAYENE İLİŞKİSİ	[YÜZDE]; 52
[YÜZDE]; 12035

İŞARET/BELGE KONTROLÜ YAPILANLAR	TEST/MUAYENE YAPILAN ÜRÜNLER	TEST MUAYENE YAPILAN ÜRÜNLERDENGÜVENSİZ BULUNANLAR	TEST MUAYENE YAPILAN ÜRÜNLERDEN GÜVENLİ BULUNANLAR	32741	52	12035	

GRAFİK-5 UYGULANAN PARA CEZALARI

PARA CEZASI UYGULANAN ÜRÜN PARTİSİ	


GÜVENSİZ ÜRÜNLER	UYGUNSUZ ÜRÜNLER	46	2960	PARA CEZASI UYGULANMAYAN ÜRÜN PARTİSİ	


GÜVENSİZ ÜRÜNLER	UYGUNSUZ ÜRÜNLER	51	518	



GRAFİK-6 UYGUNSUZLUK/GÜVENSİZLİK ORANININ EN YÜKSEK OLDUĞU ÜRÜN GRUPLARI

piroteknik Ürünler	
0.75	deterjanlar	
0.68	hava aromatize edici ürünler	
0.67	elektrikli ekipmanlar	
0.47	hazır beton dışı yapı malzemeleri 	
0.41	makineler	
0.39	kozmetikler	
0.36	asansörler	

0.27	telsiz ve telekomünikasyon terminal ekipmanları	
0.23	otomotiv	
0.12	


GRAFİK-7 İTHAL ÜRÜNLER İÇERİSİNDE UYGUNSUZLUK/GÜVENSİZLİK ORANLARI EN YÜKSEK ÜRÜN GRUPLARI

asansörler	
0.89	hazır beton dışı yapı malzemeleri 	
0.75	piroteknik ürünler	
0.75	elektrikli ekipmanlar	
0.47	makineler	
0.35	telsiz ve telekomünikasyon terminal ekipmanları	
0.33	taşınabilir basınçlı ekipmanlar	
0.32	kozmetikler	
0.19	teleferik	
0.14000000000000001	gezi tekneleri	
0.12	


GRAFİK-1 DENETLENEN TOPLAM ÜRÜN SAYISI

DENETLENEN TOPLAM ÜRÜN PARTİ SAYISI	
2019 İLK ÜÇ AY	37372	


GRAFİK-2 2019 YILI İLK ÜÇ AYINDA GERÇEKLEŞTİRİLEN DENETİMLERİN ÇIKTILARI

Mart 2019	
UYGUN BULUNAN ÜRÜNLER	DENETİM SÜRECİ DEVAM EDEN ÜRÜNLER	UYGUNSUZ BULUNAN 
 ÜRÜNLER	GÜVENSİZ BULUNAN 
 ÜRÜNLER	32741	1056	3478	97	Mart 2019	
UYGUN BULUNAN ÜRÜNLER	DENETİM SÜRECİ DEVAM EDEN ÜRÜNLER	UYGUNSUZ BULUNAN 
 ÜRÜNLER	GÜVENSİZ BULUNAN 
 ÜRÜNLER	32741	1056	3478	97	Mart 2019	
UYGUN BULUNAN ÜRÜNLER	DENETİM SÜRECİ DEVAM EDEN ÜRÜNLER	UYGUNSUZ BULUNAN 
 ÜRÜNLER	GÜVENSİZ BULUNAN 
 ÜRÜNLER	32741	1056	3478	97	Mart 2019	
UYGUN BULUNAN ÜRÜNLER	DENETİM SÜRECİ DEVAM EDEN ÜRÜNLER	UYGUNSUZ BULUNAN 
 ÜRÜNLER	GÜVENSİZ BULUNAN 
 ÜRÜNLER	32741	1056	3478	97	Mart 2019	
UYGUN BULUNAN ÜRÜNLER	DENETİM SÜRECİ DEVAM EDEN ÜRÜNLER	UYGUNSUZ BULUNAN 
 ÜRÜNLER	GÜVENSİZ BULUNAN 
 ÜRÜNLER	32741	1056	3478	97	Mart 2019	
UYGUN BULUNAN ÜRÜNLER	DENETİM SÜRECİ DEVAM EDEN ÜRÜNLER	UYGUNSUZ BULUNAN 
 ÜRÜNLER	GÜVENSİZ BULUNAN 
 ÜRÜNLER	32741	1056	3478	97	Mart 2019	
UYGUN BULUNAN ÜRÜNLER	DENETİM SÜRECİ DEVAM EDEN ÜRÜNLER	UYGUNSUZ BULUNAN 
 ÜRÜNLER	GÜVENSİZ BULUNAN 
 ÜRÜNLER	32741	1056	3478	97	Mart 2019	
UYGUN BULUNAN ÜRÜNLER	DENETİM SÜRECİ DEVAM EDEN ÜRÜNLER	UYGUNSUZ BULUNAN 
 ÜRÜNLER	GÜVENSİZ BULUNAN 
 ÜRÜNLER	32741	1056	3478	97	Mart 2019	
UYGUN BULUNAN ÜRÜNLER	DENETİM SÜRECİ DEVAM EDEN ÜRÜNLER	UYGUNSUZ BULUNAN 
 ÜRÜNLER	GÜVENSİZ BULUNAN 
 ÜRÜNLER	32741	1056	3478	97	

